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Objeto: Registro de pregos para contratagdo de empresa para prestagdo de servigo terceirizado e continuado de apoio
operacional e administrativo, com disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a serem
executados no dmbito do Instituto de Terras do Acre - ITERACRE

1. INTRODUCAO

Trata-se de analise técnica das propostas comerciais e respectivas planilhas de composi¢ao de custos
apresentadas no ambito do Pregdo Eletronico SRP n°® 047/2026, cujo critério de julgamento é o menor preco por lote,
conforme previsto no instrumento convocatorio.

A presente analise foi realizada com fundamento no Termo de Referéncia n® 36/2026/ITERACRE-
DICOM, publicado junto a 2? Retificagdo do certame, que substituiu o Termo de Referéncia n° 17/2026, mantendo-se
inalteradas as demais disposi¢des do edital e seus anexos.

A verificagdo técnica teve por finalidade aferir a conformidade das propostas com os parametros
obrigatdrios do instrumento convocatorio, especialmente quanto a composicao da planilha de custos, regime tributéario,
FAPWeb, encargos sociais, beneficios, tributos, custos indiretos, lucro, demonstrativo de viabilidade e Fator K.

Ressalta-se que a presente manifestagdo possui natureza técnica e instrutéria, destinando-se a subsidiar
a andlise e o julgamento das propostas no dmbito do procedimento licitatério, com fundamento nos critérios objetivos
estabelecidos no edital, no Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel.

2. DA ANALISE DA EMPRESA LIDERANCA LIMPEZA E CONSERVACAO LTDA

Apds a diligéncia realizada via ComprasGov, verificou-se que a licitante apresentou proposta
comercial e planilha de composi¢do de custos retificadas. Contudo, no que concerne ao Fator K, constatou-se que os
pardmetros apresentados permaneceram abaixo da faixa minima prevista no Termo de Referéncia n°
36/2026/ITERACRE-DICOM para todos os postos analisados, a excecdo do posto de Servico de Nivel Superior III.

O instrumento convocatdrio estabeleceu expressamente o Fator K como pardmetro objetivo de
economicidade e aceitabilidade da proposta, indicando a relagdo entre o custo total mensal do trabalhador e¢ a
remuneragdo correspondente ao Modulo 1 da planilha de custos. Nos termos do Termo de Referéncia, as propostas que
apresentarem Fator K abaixo da faixa minima definida para o lote inico estardo sujeitas a desclassificagao.

18.19.1.24. Fator de economicidade - FATOR K, aplicado para Lucro Real.

18.19.1.2.4.10. O fator K ¢ um parimetro usual de mercado para se cstimar o custo de um servigo com base na remuneragio do profissional que prestaria o servigo. Nio existe um percentual fixo para o Fator K, pois cste depende da estrutura de
composigio de prego definida tanto por requisitas legais quanto estratégicos da empresa. Nesse contexto, o TCU, conforme Acordios n® 1.753/2008 ¢ n°® 289/2018 - Plendrio, entre outros, destaca como referéncia de custo, o Fator K, indicador de
economicidade aplicado avs dispéndios com servigos terceirizados na natureza continuada, que de 4 razio entre custo total de um trabalhador ({remuneragio, encargos sociais, insumos, reserva técnica, despesas operacionais/administrativas, lucro
& tributos) e sua propria remuneragio)).

18.19.1.2.4.11. O Fator K, portanto, indica quantoes reais sio pagos pela Administragio 4 Contratada para cada real pago por esta ao trabalhador.

18.19.1.2.4.12. Os valores permitidos do Fator K para cste objeto serd na faixa minima para o Lote Unico (Item 1: 2,55 - Ttem 2: 2,63 - Ttem 3: 2,55 - ltem 4: 2,55 - Item 5: 2,62 - Item 6: 2,34 - Iiem 7: 2,31 - Item 8 2,27 - Item 9: 2,22 ¢ ltem 10: 2,46) nas
propostas aprescntadus, abaixo da faixa, serd desclassificado o proposta, vide tabela sbaixo:

FATOR K
FORMULA DESCRICAOD VALOR
A Custo Total do trabalhador por més
B io Total = (£ Madulo 1)
C=(AB) Fator K

Dessa forma, a permanéncia de Fator K inferior ao pardmetro editalicio, mesmo apos a oportunidade
de saneamento concedida por meio de diligéncia, evidencia desconformidade objetiva da proposta com as regras do




certame. Tal situagdo caracteriza descumprimento direto dos parametros minimos estabelecidos no Termo de
Referéncia n® 36/2026/ITERACRE-DICOM para fins de aceitabilidade da proposta, uma vez que todos os postos
analisados permaneceram abaixo da faixa minima admitida pelo edital, ressalvado apenas o posto de Servigo de Nivel
Superior III.

Registra-se, ainda, que eventual tentativa de correcdo que implique majoragdo dos pregos unitarios dos
postos apds a fase de lances ndo se mostra admissivel, em observancia aos entendimentos do Tribunal de Contas da
Unido firmados nos Acordaos n° 1.872/2018 — Plenario e n° 8.060/2020 — Segunda Camara, segundo os quais nao se
admite a elevacdo do preco unitdrio apds a etapa competitiva, ainda que o valor global permanega inferior ao
originalmente ofertado.

Assim, considerando que a proposta permaneceu em desconformidade com o pardmetro objetivo de
Fator K estabelecido no Termo de Referéncia n® 36/2026/ITERACRE-DICOM, em razdo de os postos analisados
permanecerem abaixo da faixa minima exigida, conclui-se pela ndo aceitagdo da proposta, sugerindo-se sua
desclassificacdo, com fundamento na vinculagdo ao instrumento convocatorio, no julgamento objetivo, na isonomia
entre os licitantes e no art. 59, incisos I, Il ¢ V, da Lei n® 14.133/2021.

3. DA ANALISE DA EMPRESA PROSERV MULTISERVICOS LTDA

Verificou-se que a licitante PROSERV MULTISERVICOS LTDA, deixou de apresentar documentos
obrigatoérios expressamente exigidos pelo edital e pelo Termo de Referéncia para a validagdo objetiva da proposta e da
respectiva planilha de composi¢do de custos.

O item 9.26.1 do edital estabelece que o licitante deverd anexar a4 proposta a comprovacio do
regime tributario mediante apresentacio da DCTF/DCTFWeb, acompanhada do respectivo recibo de entrega, ou
documento equivalente idéneo. De forma convergente, os itens 18.5 ¢ 18.9 do Termo de Referéncia exigem
documentagdo apta a demonstrar o regime de tributagdo adotado pela empresa, especialmente para conferéncia das
aliquotas de PIS e COFINS utilizadas na composic¢do dos custos.

Além disso, o item 18.10 do Termo de Referéncia exige expressamente a apresentacio do FAPWeb
vigente ou documento equivalente que permita verificar o CNAE preponderante, a aliquota RAT e o FAP aplicaveis,
elementos indispensaveis a validagdo dos encargos previdenciarios incidentes sobre a mao de obra.

No caso concreto, constatou-se a auséncia integral da DCTF/DCTFWeb e do FAPWeb, documentos
essenciais para a aferi¢do externa, objetiva ¢ auditavel dos percentuais tributarios e previdenciarios informados pela
licitante na planilha de custos. A auséncia desses documentos impede a Administracdo de verificar a corregdo das
aliquotas utilizadas, a compatibilidade do regime tributario declarado e a adequago dos encargos sociais considerados
na formacao do preco.

Importa destacar que ndo se trata de mera falha formal, erro material sanavel ou insuficiéncia de
informagdo em documento j& apresentado. A situagdo verificada consiste na auséncia completa de documentos

obrigatorios exigidos pelo instrumento convocatério como condicio necessiria a andlise técnica da proposta.

Nessa hipdtese, a realizacdo de diligéncia mostraria-se incompativel com os limites legais e
regulamentares aplicadveis ao procedimento licitatorio. Isso porque a diligéncia possui carater instrumental e
esclarecedor, destinando-se a complementacdo de informagdes relativas a documentos ja existentes e tempestivamente
apresentados, ndo podendo ser utilizada para permitir a juntada posterior de documentos obrigatorios ausentes no
momento da apresentagdo da proposta.

O art. 237 do Decreto Estadual n° 11.363/2023 admite diligéncia apenas para saneamento de falhas
formais, complementagdo de informag¢des de documentos ja apresentados, atualizagdo de documentos vencidos ou

comprovagdo de condi¢do preexistente, vedando expressamente a substituicio ou apresentacio extemporianea de

documentos cuja entrega era obrigatoéria na fase propria do certame. O § 3° do referido dispositivo reforga que a
diligéncia ndo pode resultar em inovacdo da proposta nem em concessdo de nova oportunidade para atendimento de

exigéncia ndo cumprida tempestivamente.

Admitir a apresentagdo posterior da DCTF/DCTFWeb e do FAPWeb equivaleria, na pratica, a
reabertura indevida da fase de apresentagdo documental, em afronta aos principios da vinculagdo ao instrumento
convocatorio, da isonomia, do julgamento objetivo e da seguranga juridica, além de conferir tratamento privilegiado a
licitante em detrimento das demais participantes que observaram integralmente as exigéncias editalicias no momento
oportuno.

A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido também é firme no sentido de que a diligéncia ndo
pode ser utilizada para suprir auséncia de documento obrigatério ndo apresentado tempestivamente, sob pena de
violagdo a igualdade entre os licitantes e a propria logica procedimental da licitagdo. Nesse sentido, o Acorddo n°
1.211/2021 — Plenério consignou que a diligéncia prevista no art. 64 da Lei n® 14.133/2021 possui carater saneador e
complementar, ndo se prestando a inclusdo posterior de documento cuja apresentagdo era obrigatéria no momento



oportuno. No mesmo sentido, os Acordaos n° 2.443/2021 — Plenario e n° 966/2022 — Plenario reforcam que a

diligéncia nio pode resultar em inovagdo documental ou concessdo de nova oportunidade para atendimento de requisito
nao cumprido tempestivamente, admitindo-se apenas o esclarecimento ou complementagdo de informagdes relativas a

documentos ja existentes a época da disputa.

Assim, diante do descumprimento dos itens 9.26.1 do edital e 18.5, 18.9 e 18.10 do Termo de
Referéncia, conclui-se pela ndo aceita¢do da proposta da empresa PROSERV MULTISERVICOS LTDA, sugerindo-
se sua desclassificacdo, com fundamento na vinculagdo ao instrumento convocatério, no julgamento objetivo, na
isonomia, no art. 237 do Decreto Estadual n°® 11.363/2023 e no art. 59, incisos I, Il e V, da Lei n® 14.133/2021.

4. DA ANALISE DA EMPRESA LIDERANCA LTDA

Verificou-se que a licitante LIDERANCA LTDA , deixou de apresentar documentos obrigatorios
expressamente exigidos pelo edital e pelo Termo de Referéncia para a validagdo objetiva da proposta e da respectiva
planilha de composigao de custos.

O item 9.26.1 do edital estabelece que o licitante deverd anexar a proposta a comprovacio do
regime tributario mediante apresentacio da DCTF/DCTFWeb, acompanhada do respectivo recibo de entrega, ou
documento equivalente idoneo. De forma convergente, os itens 18.5 ¢ 18.9 do Termo de Referéncia exigem
documentagdo apta a demonstrar o regime de tributagdo adotado pela empresa, especialmente para conferéncia das
aliquotas de PIS e COFINS utilizadas na composi¢do dos custos.

Além disso, o item 18.10 do Termo de Referéncia exige expressamente a apresentacio do FAPWeb
vigente ou documento equivalente que permita verificar o CNAE preponderante, a aliquota RAT e o FAP aplicaveis,
elementos indispensaveis a validagdo dos encargos previdenciarios incidentes sobre a mao de obra.

No caso concreto, constatou-se a auséncia integral da DCTF/DCTFWeb e do FAPWeb, documentos
essenciais para a aferi¢do externa, objetiva ¢ auditavel dos percentuais tributarios e previdenciarios informados pela
licitante na planilha de custos. A auséncia desses documentos impede a Administracdo de verificar a corre¢do das
aliquotas utilizadas, a compatibilidade do regime tributario declarado e a adequagdo dos encargos sociais considerados
na formacao do preco.

Importa destacar que ndo se trata de mera falha formal, erro material sanavel ou insuficiéncia de
informagdo em documento j& apresentado. A situagdo verificada consiste na auséncia completa de documentos

obrigatorios exigidos pelo instrumento convocatorio como condicio necessaria a analise técnica da proposta.

Nessa hipdtese, a realizacdo de diligéncia mostraria-se incompativel com os limites legais e
regulamentares aplicaveis ao procedimento licitatorio. Isso porque a diligéncia possui carater instrumental e
esclarecedor, destinando-se a complementacdo de informagdes relativas a documentos ja existentes e tempestivamente
apresentados, ndo podendo ser utilizada para permitir a juntada posterior de documentos obrigatorios ausentes no
momento da apresentagdo da proposta.

O art. 237 do Decreto Estadual n° 11.363/2023 admite diligéncia apenas para saneamento de falhas
formais, complementagdo de informag¢des de documentos ja apresentados, atualizagdo de documentos vencidos ou

comprovagdo de condig@o preexistente, vedando expressamente a substituicio ou apresentacio extemporinea de

documentos cuja entrega era obrigatoéria na fase propria do certame. O § 3° do referido dispositivo reforga que a
diligéncia ndo pode resultar em inovagdo da proposta nem em concessdo de nova oportunidade para atendimento de

exigéncia ndo cumprida tempestivamente.

Admitir a apresentagdo posterior da DCTF/DCTFWeb e do FAPWeb equivaleria, na pratica, a
reabertura indevida da fase de apresentagdo documental, em afronta aos principios da vinculagdo ao instrumento
convocatorio, da isonomia, do julgamento objetivo e da seguranga juridica, além de conferir tratamento privilegiado a
licitante em detrimento das demais participantes que observaram integralmente as exigéncias editalicias no momento
oportuno.

A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido também ¢ firme no sentido de que a diligéncia ndo
pode ser utilizada para suprir auséncia de documento obrigatoério ndo apresentado tempestivamente, sob pena de
violag@o a igualdade entre os licitantes ¢ a propria logica procedimental da licitagdo. Nesse sentido, o Acordio n°
1.211/2021 — Plenério consignou que a diligéncia prevista no art. 64 da Lei n® 14.133/2021 possui carater saneador e
complementar, ndo se prestando a inclusdo posterior de documento cuja apresentagdo era obrigatoria no momento
oportuno. No mesmo sentido, os Acorddos n° 2.443/2021 — Plenario e n°® 966/2022 — Plenario reforcam que a
diligéncia ndo pode resultar em inova¢do documental ou concessdo de nova oportunidade para atendimento de requisito
nao cumprido tempestivamente, admitindo-se apenas o esclarecimento ou complementacdo de informagdes relativas a
documentos ja existentes a época da disputa.

Assim, diante do descumprimento dos itens 9.26.1 do edital e 18.5, 18.9 e 18.10 do Termo de
Referéncia, conclui-se pela ndo aceitagdo da proposta da empresa LIDERANCA LTDA, sugerindo-se sua



desclassificacdo, com fundamento na vinculagdo ao instrumento convocatoério, no julgamento objetivo, na isonomia,
no art. 237 do Decreto Estadual n® 11.363/2023 e no art. 59, incisos I, Il e V, da Lei n°® 14.133/2021.

5. DA ANALISE DA EMPRESA POTENCIAL SERVICOS TERCEIRIZADOS

A analise da proposta apresentada pela empresa POTENCIAL SERVICOS TERCEIRIZADOS, foi
realizada com fundamento no Termo de Referéncia n° 36/2026/ITERACRE-DICOM, publicado junto a 2* Retificagao,
que substituiu o Termo de Referéncia n° 17/2026, mantendo-se inalteradas as demais disposi¢des do edital e seus
anexos.

Inicialmente, registra-se que a licitante apresentou, juntamente com a proposta comercial e a planilha
de composicdo de custos, os documentos obrigatorios exigidos para subsidiar a analise técnica da proposta,
notadamente:

a) comprovagdo do regime tributario, nos termos do item 18.9 do Termo de Referéncia, por meio
de documento apto a demonstrar o enquadramento fiscal da empresa, tendo a licitante comprovado
sua condicdo de empresa submetida ao regime de tributacdo pelo Lucro Presumido, circunstancia
que permite a conferéncia das aliquotas de PIS ¢ COFINS informadas na planilha de composicdo de
custos, conforme disciplina do instrumento convocatério;

b) FAPWeb vigente ou documento equivalente, conforme item 18.10 do Termo de Referéncia,
contendo elementos para verificagdo do CNAE preponderante, da aliquota RAT e do FAP
aplicaveis;

¢) proposta comercial e planilha de composi¢ao de custos compativeis com os pardmetros minimos

exigidos no Termo de Referéncia n® 36/2026/ITERACRE-DICOM, considerando os encargos,
beneficios, tributos, custos indiretos e lucro indicados no instrumento convocatorio.

Diante da apresentagdo dos documentos obrigatorios de suporte tributario e previdenciario, ndo se
verifica auséncia documental que impega o prosseguimento da analise técnica da proposta.

No exame da planilha de composigdo de custos, verificou-se que os valores apresentados pela empresa
POTENCIAL SERVICOS TERCEIRIZADOS observaram os pardmetros editalicios aplicdveis, ndo tendo sido
identificadas inconsisténcias materiais aptas a comprometer a exequibilidade da proposta ou a sua aderéncia ao Termo
de Referéncia n® 36/2026/ITERACRE-DICOM.

Também ndo foram identificadas desconformidades relevantes quanto ao Fator K, a composi¢ao dos
encargos, aos beneficios obrigatérios, aos custos indiretos, aos tributos e ao lucro, razao pela qual a proposta se mostra
compativel com as exigéncias técnicas do certame.

Assim, diante da regularidade documental e da conformidade técnica da planilha de composi¢ao de
custos  apresentada, conclui-se pela aceitacio da proposta da empresa POTENCIAL SERVICOS
TERCEIRIZADOS, recomendando-se o prosseguimento do feito para as demais fases do julgamento, observadas as
competéncias do Pregoeiro/Agente de Contratacdo e as demais exigéncias editalicias.

6. CONCLUSAO GERAL
Diante da analise técnica realizada, conclui-se:

d) a) quanto & empresa LIDERANCA LIMPEZA E CONSERVACAO LTDA , apés diligéncia

realizada via ComprasGov, verificou-se a permanéncia de Fator K abaixo da faixa minima prevista

no Termo de Referéncia n°® 36/2026/ITERACRE-DICOM para todos os postos, a exce¢do do posto

de Servico de Nivel Superior 111, razdo pela qual a proposta é considerada nio aceita, sugerindo-se
sua desclassificacao;

e) b) quanto a empresa PROSERV MULTISERVICOS LTDA , verificou-se auséncia de
documentos obrigatorios necessarios a andlise objetiva da proposta e da composicdo de custos,
especialmente DCTF/DCTFWeb ¢ FAPWeb, razédo pela qual a proposta é considerada nao aceita,
sugerindo-se sua desclassificagao;

f) ¢) quanto a empresa LIDERANCA LTDA , verificou-se auséncia de documentos obrigatorios
necessarios a analise objetiva da proposta e da composi¢gdo de custos, especialmente
DCTF/DCTFWeb e FAPWeb, razao pela qual a proposta ¢ considerada nao aceita, sugerindo-se
sua desclassificacao;

g) d) quanto a empresa POTENCIAL SERVICOS TERCEIRIZADOS, verificou-se a
apresentacdo dos documentos obrigatérios e a compatibilidade técnica da proposta e da planilha de



composi¢do de custos com os parametros do Termo de Referéncia n® 36/2026/ITERACRE-
DICOM, razio pela qual a proposta é considerada aceita, recomendando-se o prosseguimento do
certame em relagdo a licitante.

Ressalta-se que, conforme a Lei n® 14.133/2021 e o Decreto Estadual n® 11.363/2023, a decisdo final
quanto a aceitabilidade das propostas compete ao Agente de Contratagdo, ou, na modalidade pregdo, ao Pregoeiro,
cabendo ao 6rgdo demandante subsidiar o processo com anélise técnica, como a ora apresentada

Encaminhe-se a presente analise ao Pregoeiro/Agente de Contratagdo para adocdo das providéncias
cabiveis no ambito do julgamento das propostas, nos termos do edital, da Lei n® 14.133/2021, do Decreto Estadual n°
11.363/2023 e demais normas aplicaveis.

Felipe Kaué do Nascimento Pereira
Diretor Executivo Administrativo e Financeiro
Decreto N° 13. 420—P/2026

ITERACRE % 9{ ACRE

Documento assinado eletronicamente por FELIPE KAUE DO NASCIMENTO PEREIRA, Diretor(a)
Administrativo(a) e Financeiro(a), em 01/06/2026, as 07:52, conforme horario oficial do Acre, com

fundamento no art. 11, § 39, da Instrucdo Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de
2018.
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